
                                                                           
 
 

 
 

Information client importante 
 

*** Rappel de produit Videro Pro G2-P*** 
 

Chère cliente, cher client 
 
Pour l'article „Barbecue à gaz Videro Pro G2-P“ (numéro d'article 7.368.856, numéro original 
250574, EAN : 4004293255747), qui a été vendu depuis le 1er janvier 2025, un détendeur de gaz 
erroné (version allemande) a été livré avec certains appareils. 
 
Image du produit: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pour des raisons de sécurité, nous vous prions instamment de ne plus utiliser le barbecue. 
 
Nous vous fournissons bien entendu gratuitement le détendeur de gaz suisse correct. 
 
Régulateur de pression de gaz incorrect: Régulateur de pression de gaz correct : 
 

     
 
 
  
Veuillez vous inscrire pour l'échange auprès de 
e + h Services AG 
Industriestrasse 14 
CH-4658 Däniken 
bestellungen@eh-services.ch 
+41 62 288 61 11 
 
Le régulateur de pression de gaz adapté vous sera ensuite directement envoyé. 
 
Nous vous prions de nous excuser pour les désagréments causés et vous remercions de votre 
compréhension et de votre coopération.  



Avec nos meilleures salutations 
Votre équipe e + h Services 
 
Date de rappel: 30.04.2025  
 
Distributeur:                        Fabricant: 
e + h Services AG Rösle GmbH & Co. KG  
Industriestrasse 14 Johann-Georg-Fendt-Strasse 38 
CH-4658 Däniken D-87616 Marktoberdorf 


