
 

 
#####FERRERO STELLT DEN BETRIEB IN ARLON, BELGIEN, EIN UND WEITET DEN RÜCKRUF VON 
KINDERPRODUKTEN AUS, DIE IM SELBEN BETRIEB HERGESTELLT WURDEN##### 
 
Luxemburg - 8. April 2022 - Im Zusammenhang mit den laufenden Salmonellenuntersuchungen, die 
in Zusammenarbeit mit den Lebensmittelsicherheitsbehörden durchgeführt werden, setzt Ferrero 
den Betrieb in seinem Werk in Arlon, Belgien, aus. 
 
Mit sofortiger Wirkung wird die gesamte Produktion von Kinder Surprise, Kinder Mini Eggs, Kinder 
Surprise Maxi 100g, Kinder Schokobons und Mix Produkte welche aus diesen Artikeln in der 
Produktionsstätte Arlon hergestellt werden, zurückgerufen.  
 
Ferrero räumt ein, dass es interne Ineffizienzen gab, die zu Verzögerungen bei der rechtzeitigen 
Beschaffung und Weitergabe von Informationen führten. Dies wirkte sich auf die Geschwindigkeit 
und Wirksamkeit der Untersuchungen aus. Das Werk wird erst wieder öffnen, wenn die Behörden 
die Freigabe erteilt haben.  
 
Von diesem Rückruf sind nur Kinder-Produkte betroffen, die in Arlon, Belgien, hergestellt werden. 
Auf das Werk in Arlon entfallen etwa 7 % des Gesamtvolumens der jährlich weltweit hergestellten 
Kinderprodukte. Um die Verbraucher beim Rückruf zu unterstützen, werden lokale Lösungen 
umgesetzt. 
 
Dies ist die einzige und richtige Entscheidung, um ein Höchstmaß an Lebensmittelsicherheit zu 
gewährleisten und das Risiko einer weiteren Kontamination auszuschließen. 
 
Wir bedauern diese Angelegenheit zutiefst. Wir möchten uns bei all unseren Verbrauchern und 
Geschäftspartnern aufrichtig entschuldigen und danken den Lebensmittelsicherheitsbehörden für 
ihre wertvollen Hinweise.  
 
Lebensmittelsicherheit, Qualität und Verbraucherschutz stehen bei Ferrero seit der Gründung des 
Unternehmens im Mittelpunkt. Dieser schwerwiegende Vorfall berührt den Kern dessen, wofür wir 
stehen, und wir werden alle notwendigen Schritte unternehmen, um das volle Vertrauen unserer 
Verbraucher zu erhalten.  
 

Sollten Sie eines dieser Produkte besitzen, raten wir Ihnen, es nicht zu verzehren. Bitte bewahren Sie das 

Produkt auf und kontaktieren Sie unser Consumer Service Team unter:  

 

Tel.: +41 417286 489  

Montag - Donnerstag von 09.00 - 12.00 Uhr und 14.00 - 16.00 Uhr  

Freitag von 09.00 - 12.00 Uhr 

Customer.quality@ferrero.com  
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EAN CODE
Konsumentenunit

Name

8000500196809 Kinder Mini Eggs Nocciola 100g
8000500129890 Kinder Mini Eggs Nocciola 182g
5413548140940 Kinder Überraschung T6 
4008400313221 Kinder Mix 132g Bunte Mischung 
8000500286401 Kinder Happy Moments T242g (Spring)
8000500371466 Kinder Mix Geschenktüte 193g 
8000500295168 Kinder Mini Eggs Mix T250g
4008400271323 Kinder Maxi Mix Plüsch 133g
8000500378151 Kinder Happy Moments T191g 
8000500269008 Kinder Überraschung Maxi Ei 100g Die Schlümpfe
4008400231327 Kinder Überraschung Maxi Ei 100g (Easter, Magic Gem Trolls)
4008400230825 Kinder Überraschung Maxi Ei 100 Lei (Easter, Miraculous)

40084107 Kinder Überraschung T1 
40084909 Kinder Überraschung T1 Lei

4008400240329 Kinder Überraschung T3 
8000500158050 Kinder Überraschung T3 Lei
5413548280189 Kinder Schokobons 125g 
5413548283128 Kinder Schokobons 200g 
4008400280127 Kinder Schokobons 300g 
4008400280127 Kinder Schokobons 300g 
5413548021010 Kinder Schokobons 350g 
4008400284620 Kinder Schokobons 46g 
8000500284391 Kinder Happy Moments T162g 
5413548015552 Kinder Schokobons 500g 
5413548018935 Kinder Schokobons 500g Spring
8000500290903 Kinder Schokobons 750g
8000500369944 Kinder Schokobons White 300g 
8000500289877 Kinder Schokobons White 200g 
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